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JÓ GYAKORLATOK KATALÓGUSA 

 

 Részvételi oktatási módszerek gyűjteménye a szexuális 

szolgáltatók* számára történő információ továbbításhoz 
 - Ez minden olyan emberre vonatkozik, aki bármilyen szexuális szolgáltatást nyújt – 

A részvétel kulcsszempont volt minden oktatási módszernél. 

Minden módszert használhatnak szexuális szolgáltatók is. 

 

1 

Módszer Online workshopok 

Előnyök direkt információ 
nagyobb csoport is részt vehet 
távolról is elérhető 

Kihívások számítógépre és Wi-Fi-re van szükség 
szükség van alapvető ismeretekre az online workshopokkal kapcsolatban 
megfelelő időzítés megtalálása (napon belül) 

Minőségi 
kritériumok 
 
 
 
 
 
 
 
 

az információnak naprakésznek kell lennie 
peer-to-peer (egyenlő felek közötti) 
egyszerre egy témával foglalkozzon 
témának megfelelő eszközök és anyagok legyenek benne 
lehetőség szerint 2 facilitátor vezesse, vagy legyen elérhető (ha valami 
történne) 
a facilitátorok legyenek trauma- és konfliktustudatosak 
a facilitátorok a szexmunkásokat, mint tapaszatlattal rendelkezőket ismerjék 
el 
a facilitátorok speciális ismeretekkel rendelkeznek 
szükség esetén tolmácsok/fordítók álljanak rendelkezésre 

Célcsoport minden szexuális szolgáltató, aki rendelkezik megfelelő eszközzel és 
internettel 
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Módszer Személyes workshopok 
 

Előnyök személyes és közvetlen kapcsolattartás a facilitátorokkal és a peerekkel 
gyűjthető írásos visszajelzés 

Kihívások nyelvi és kommunikációs különbségek, a megértés különbozőségei 
megfelelő környezet, helyszín kiválasztása 
megfelelő időzítés 

Minőségi 
kritériumok 

kisebb csoport 
az információnak naprakésznek kell lennie 
peer-to-peer (egyenlő felek közötti) 
egyszerre egy témával foglalkozzon 
témának megfelelő eszközök és anyagok legyenek benne 
lehetőség szerint 2 facilitátor vezesse, vagy legyen elérhető (ha valami 
történne) 
a facilitátorok legyenek trauma- és konfliktustudatosak 
a facilitátorok a szexmunkásokat, mint tapaszatlattal rendelkezőket ismerjék 
el 
a facilitátorok speciális ismeretekkel rendelkeznek 
szükség esetén tolmácsok/fordítók álljanak rendelkezésre 

Célcsoport minden szexuális szolgáltató 
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Módszer Kihelyezett munkavégzés 

Előnyök a szexmunkások a munkavégzés helyszínén kapnak információt 
közvetlen, személyes kommunikáció 
segíthet a bizalmi kapcsolat kialakításában 
azonnali segítség és válaszok 
személyesen több releváns információ adható 
az érzékenyebb, hátrányos helyzetű csoportokat közvetlenül lehet elérni 
diszkrét és érzékeny információk is megoszthatók 
nincs szükség személyes adat kiadására 
a vészhelyzet könnyebben és gyorsabban észlelhető 
eszközök adhatók (óvszer, szórólap stb.) 
több szexuális szolgáltató érhető el 

Kihívások csak az aktuálisan jelenlévő vagy már korábbról ismert szexmunkások érhetők 
el így 
korlátozott segítési lehetőség 
korlátozott számú nyelven érhető el információ 
korlátozott napokon és időpontokban elérhető 
A szándék nem biztos, hogy egyértelmű az szexmunkások számára 
nem lehetséges írásos visszajelzés 
időzítés: a szexmunkások munkaidejéhez viszonyítva 

Minőségi 
kritériumok 

professzionális szinten kötelező dolgok: 
a szexmunkások jogi helyzetére, jogaira, munkakörülményeire és helyzetére 
vonatkozó speciális ismeretek 
csak szükséges és hasznos  információkat és eszközöket használnak 
betartani a viselkedési normákat 
a látogatások rendszeressége, kiszámíthatósága 
különböző nyelveket beszélő munkatársak 
a lehetőség önkéntes, ingyenes, bizalmas 
peer-to-peer konzultáció 
 
kötelező dolgok személyes szinten: 
tekintse a szexmunkát munkának 
érdeklődő de nem megmentő magatartás 
soha sem lenéző kommunikáció, soha sem ítélkező 
hiteles és őszinte 
nyitott gondolkodás, kíváncsiság 
diszkrét 
következetes, türelmes és megbízható 
határok húzása és kommunikálása 
önreflexió 

Célcsoport elérhető helyen dolgozó szexuális szolgáltatók 
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Módszer Nyomtatott írásos anyag 
(például szórólapok, információs anyagok, kisokosok, 
könyvek) 

Előnyök mindig elérhető 
nincs szükség személyes kapcsolatra 
az információ több nyelven is elérhető 
könnyen terjeszthető 
részletesebb információ adható 
több embert lehet elérni (a szexmunkán belül és azon kívül) 

Kihívások szükséges nyelvek kiválasztása és fordítás 
korlátozott információ írható le 
frissíteni kell 
csak azoknak, akik látnak és tudnak olvasni 
nem mindig terjeszthető (pl vészhelyzetben) 
nem személyre szabott 

Minőségi 
kritériumok 

aktuális és pontos információkat tartalmazzon 
könnyen érthető nyelvezetet használjon 
ne legyen rajta túl sok információ 
rövid mondatok 
ügyelve a megfogalmazásra, szóhasználatra 
a szervezet elérhetőségei legyenek jól láthatóak 
legyenek többnyelvűek 
témával kapcsolatos információkat közöljenek 
a felhasznált képek a sokszínűséget képviseljék, és mellőzzék a célcsoporttal 
kapcsolatos sztereotípiákat 

Célcsoport minden szexuális szolgáltató, és a téma iránt érdeklődők 
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Módszer Felvételek (például videók, webinárok) 

Előnyök 24/7 elérhető 
bárhonnan elérhető 
nincs szükség személyes kapcsolatra 
szöveget, hangot és képet is tartalmaz 
lehetőséget ad több ember elérésére 
különböző nyelveken elérhető 
azokat is el lehet érni, akik nem tudnak olvasni 

Kihívások szükséges nyelvek kiválasztása és fordítás 
korlátozott információ rögzíthető 
az információkat frissíteni kell 
nem tudnak kérdéseket feltenni 
nem személyre szabott 
nem interaktív 
szoftver és hardver szükséges, és ismeretek az információk online eléréséhez 

Minőségi 
kritériumok 

legyen rövid 
legyen szórakoztató 
arcok legyenek láthatók 
képviselni kell a sokszínűséget, és mellőzni kell a célcsoporttal kapcsolatos 
sztereotípiákat 
egyszerű és természetes nyelvet használjon 
közvetlenül szólítsa meg az embereket 
egyszerre egy témával foglalkozzon 
vonjon be szexmunkásokat 
tartalmazza az elérhetőségeket és a forrásokat 
az információ legyen szükséges és pontos 

Célcsoport minden szexuális szolgáltató, aki rendelkezik megfelelő eszközzel és 
internettel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Agreement Number – 2020-1-AT01-KA204-077974                        

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the 
content which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which 
may be made of the information contained therein. 

 

 

6 

Módszer Telefon, chat, fórum 

Előnyök gyors és azonnali segítség 
személyre szabott válaszok konkrét kérdésekre 
könnyű hozzáférés 
lehet névtelen 
bárhonnan elérhető 
lehet biztonságos 

Kihívások nem mindig elérhető 
telefon és egyenleg szükséges, vagy internet 
nyelvi gátak 
technikai problémák, nehézségek 
általános adatbiztonsági problémák 
hamis profilok kezelése 

Minőségi 
kritériumok 

az információ legyen pontos 
feltétlenül válaszoljon, vagy ajánljon visszahívást a megajánlott idősávban 
legyen elérhető információ az időpontokról és a beszélt nyelvekről 
ki kell tudni szűrni a nem szükséges információkat 
törekedni kell a lehető legnagyobb adatbiztonságra 
egységes és változatlan telefonszám 
a szervezet képviselője sose telefonáljon letiltott számmal 

Célcsoport minden szexuális szolgáltató 
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Módszer Közösségi média 

Előnyök mindig elérhető 
nincs szükség személyes kapcsolatra 
korlátlan számú ember elérhető 
sok információ átadható 
különböző nyelveken elérhető 
könnyen hozzáférhető 
hálózatépítésre is használható (nemzetközi szinten is) 

Kihívások szervezeti fiók szükséges 

folyamatos karbantartás 

hozzáférés szükséges a szoftverhez és a hardverhez 

a tartalomnak valósnak kell lennie 

nem tudni, ki áll a tartalom mögött 

az információkat nehéz ellenőrizni 

nyomon követhetőség nehézsége 

a személyes adatvédelem hiánya 

Minőségi 
kritériumok 

speciális ismereteket biztosítson 
képviselni kell a sokszínűséget, és mellőzni kell a célcsoporttal kapcsolatos 
sztereotípiákat 
a közösségi média működéséhez értő ember kezelje 
az adatvédelemmel kapcsolatos tudatosság szükséges 

Célcsoport minden szexuális szolgáltató, és a téma iránt érdeklődők 
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Módszer Honlap, applikáció 

Előnyök 24/7 elérhető 
nincs szükség személyes kapcsolatra 
korlátlan számú ember elérhető 
lehetőség van az összes szükséges információ megosztására 
hozzáférhető marad 
bármikor frissíthető 

Hátrányok a szoftver használatának ismerete 
az információkat rendszeresen frissíteni kell 
további adminisztratív költségek 

Minőségi 
kritériumok 

speciális ismereteket biztosítson 
akadálymentesítést kell biztosítani a fogyatékkal élők számára 
több nyelven legyen elérhető 
képviselni kell a sokszínűséget, és mellőzni kell a célcsoporttal kapcsolatos 
sztereotípiákat 
legyen felhasználóbarát 

Célcsoport minden szexuális szolgáltató, és a téma iránt érdeklődők 
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Módszer Közösségi tér, iroda 

Előnyök sokak számára elérhető 
több általános információ áll rendelkezésre a szexmunkával kapcsolatos 
témakörökben (biztonságos szex, jogi információk, egészségügyi, stb) 
a szükséges témákat személyesen is meg lehet beszélni 
találkozni lehet másokkal is a közösségből 
előre egyeztetett időpontban vagy anélkül is lehetséges érkezni 
azonnali segítség/válaszok 
a közvetlen, személyes kommunikáció bizalomépítő 
higiéniai termékek adhatók 

Hátrányok nem minden nyelv érhető el 
korlátozott nyitvatartás 
viselkedési szabályok 
az embereknek be kell menniük, hogy információhoz jussanak 
környezet, helyszín, költségek 

Minőségi 
kritériumok 

speciális tudás 
diszkréció 
tolmácsok/fordítók álljanak rendelkezésre, vagy több nyelven beszéljenek 
legyen elérhető 
akadálymentesítés a fogyatékkal élők számára 
tisztelettudó és nyitott munkatársak legyenek 
legyen biztonságos tér a diszkrimináció, megbélyegzés tekintetében 

Célcsoport minden szexuális szolgáltató 
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Módszer Közösségi tréningek 

Előnyök a szexmunkával kapcsolatos konkrét témák napirendre kerülhetnek 
személyes kapcsolat 
bizalomépítés 

Hátrányok költségek 
nem minden nyelv érhető el 
megfelelő helyszín 
megfelelő időpont 

Minőségi 
kritériumok 

speciális tudás 
több nyelven beszéljenek, vagy tolmácsok/fordítók álljanak rendelkezésre 
peer-to-peer képzés 
kommunikáció teljesen egyenrangú módon 

Célcsoport minden szexuális szolgáltató 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


